UMOWA WYWOZU NIECZYSTOSCI CIEKEYCH NR

/ ROK

Zawarta w dniu pomiedzy:
Imie i nazwisko
Adres
PESEL Telefon stacjonarny Telefon komdrkowy

Adres poczty elektronicznej (e-mail); wypetnienie oznacza zgode na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej

zwanym dalej ZLECENIODAWCA, posiadajacym(g) tytut do zbiornika bezodptywowego zlokalizowanego w

Przekresli¢ jesli identyczna z adresem Zleceniodawcy

0 pojemnosci m

ktory to zbiornik ma by¢ oprdzniany wedtug nastepujgcego harmonogramu

Pozostawic puste lub przekreslic jezeli ustuga ma byc realizowana tylko na zamdwienie telefoniczne

a, Przedsiebiorstwem Gospodarki Wodno-Sciekowej GEA-NOVA Sp. z 0.0. z siedzibg w Starych Babicach,
05-082, ul. Kutrzeby 38, NIP 529-000-90-57, REGON 011541641, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Nr KRS: 0000067559, Wysoko$¢ kapitatu podstawowego:
400 000,00 PLN tel. 022 733 01 41, fax 022 733 01 11, zamdwienia 022 722 90 05

zwanym dalej ZLECENIOBIORCA, reprezentowanym przez:
2. Z-ca Prezesa - mgr inz. Andrzej Wolski

1. Prezes Zarzadu - mgr inz. Zenon Paca

§1. Przedmiot umowy
Oswiadczenia Stron

Przedmiotem umowy jest wywdz przez Zleceniobiorce nieczystosci

ciektych Zleceniodawcy o charakterze bytowo-gospodarczym

pochodzacych z gospodarstwa domowego Zleceniodawcy, ze
zbiornika bezodptywowego.

Umowa nie obejmuje odbioru:

1) Sciekdw pochodzacych z dziatalnosci produkcyjnej, przy czym
mieszanine nieczystosci o charakterze bytowo-gospodarczym
oraz produkcyjnym uznaje sie za S$cieki pochodzace z
dziatalnosci produkcyjnej,

2) osadow z przydomowych oczyszczalni sciekdw,

3) zawartosci studzienek kanalizacyjnych,

4) rozpuszczalnikdw, kwasow, odczynnikow fotograficznych, farb
i innych substancji chemicznych,

5) substancji zawierajgcych metale ciezkie,

6) odpaddw ropopochodnych, ttuszczy i innych osadéw.

7) innych odpadéw wyszczegdlnionych w rozporzadzeniu
Ministra Srodowiska z dnia 27 wrzeénia 2001 r. w sprawie
katalogu odpadow.

Ustugi Swiadczone sg przez Zleceniobiorce zgodnie z

obowigzujgcym Regulaminem utrzymania czystosci i porzgdku na

terenie gminy, o ktérym mowa w art. 4 ustawy z dnia 13 wrzesnia

1996 roku o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach.

Zleceniobiorca o$wiadcza, ze do prowadzenia dziatalnosci zgodnej

z przedmiotem umowy a w szczegolnosci w zakresie wywozu

nieczystosci ciektych, czyszczenia osadnikdw i udrazniania

kanalizacji posiada wszelkie wymagane prawem dokumenty, a w

szczegblnosci pozwolenie wodno-prawne dla wtasnej oczyszczalni

Sciekdw, pozwolenia na transport nieczystosci ciektych oraz

pozwolenia z witasciwych gmin na dziatalno$¢ w zakresie

oprozniania zbiornikow bezodptywowych.

Zleceniodawca os$wiadcza, iz posiada tytut do wiadania

nieruchomoscia, na ktérej usytuowany jest zbiornik, na podstawie

prawa wtasnosci lub wieczystego uzytkowania lub najmu lub
dzierzawy/uzyczenia/uzytkowania.

Zleceniodawca oswiadcza, iz jest Swiadomy, iz tylko umowa

realizowana nie rzadziej niz raz na kwartat stanowi podstawe

wykazania takiej umowy przez Zleceniobiorce w comiesiecznych
zestawieniach przekazywanych do wtasciwego Urzedu Gminy.
§2. Sposob realizacji Umowy

Zamoéwienia telefoniczne

. Zleceniobiorca w ramach niniejszej Umowy zobowigzuje sie

odbieraé nieczystosci ciekte, o ktérych mowa w §1 Umowy na
podstawie zlecen telefonicznych przyjmowanych zgodnie z §2 lub
na podstawie zapisanego w tej umowie harmonogramu.

. Zleceniobiorca zapewnia mozliwos¢ sktadania zlecen telefonicznych

pod numerem telefonu 022 722 90 05, w godzinach od 7 do 19 od
poniedziatku do pigtku, w soboty od godziny 7 do 13 z wyjgtkiem
dni ustawowo wolnych od pracy.

. Zamowienie telefoniczne Zleceniodawcy powinno obejmowac co

najmnie;j:

1) planowany termin realizacji zamoéwienia (z wyprzedzeniem o
co najmniej 2 dni robocze),

2) okreslenie szacunkowej ilosci odbieranych nieczystosci
ciektych,

3) telefon kontaktowy do Zleceniodawcy.

Potwierdzeniem przyjecia zamowienia do realizacji  jest

potwierdzenie przez Zleceniodawce terminu i zakresu wykonania

zamOwienia oraz aktualnej ceny za ustuge, zgodnie z cennikiem

obowigzujgcym u Zleceniobiorcy w dniu ztozenia zamdwienia.

. Aktualny cennik ustug Zleceniobiorcy dostepny jest:

1) telefonicznie pod numerem telefonu 022 722 90 05,

2) na stronie www.geanova.pl,

3) na oczyszczalni Sciekdéw Zleceniobiorcy w Jézefowie k/Btonia,
ul. Lesna 1, 05-860 Ptochocin.

. Zleceniodawca jest uprawniony do odwotania potwierdzonego

zamoOwienia telefonicznego lub zmiany jego terminu, najpdzniej na
24 godziny robocze przed planowanym terminem jego wykonania.
W przypadku odwotania zamdwienia w terminie krétszym niz
wskazany w zdaniu poprzednim, Zleceniobiorca jest uprawniony do
obcigzenia Zleceniodawcy ryczattowymi kosztami dojazdu w
wysokosci 30% minimalnej wartosci ustugi.

. Zleceniobiorca jest uprawniony dla celéw realizacji niniejszej

Umowy do nagrywania zamowien telefonicznych Zleceniodawcy.

. Zleceniobiorca zastrzega mozliwos$¢ opdznien w realizacji zlecen z

uwagi na niesprzyjajgce warunki atmosferyczne, o czym
zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac telefonicznie
Zleceniodawce.

. Zleceniobiorca zastrzega mozliwos¢ zmniejszenia ilosci odebranych

nieczystosci ciektych do 5 metrow szesciennych w jednym
zamOwieniu.  Zastrzezenie dotyczy okresow  wzmozonego
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10.

11.

12.

13.

1.

zapotrzebowania na ustugi Zleceniobiorcy tj. w szczegdélnosci w
okresie przed Swietami Bozego Narodzenia, przed Swietami
Wielkanocnymi.

W przypadku braku mozliwosci dostepu do zbiornika w terminie
okreSlonym w zamdwieniu, z przyczyn lezacych po stronie
Zleceniodawcy, Zleceniobiorca jest uprawniony do obcigzenia
Zleceniodawcy ryczattowymi kosztami dojazdu w wysokosci 60%
minimalnej wartosci ustugi.

Potwierdzeniem wykonania zamowienia jest:

1) podpisany przez Zleceniodawce lub petnoletniego domownika
druk wykonania ustugi, albo

2) w przypadku nieobecnosci Zleceniodawcy lub petnoletniego
domownika druk wykonania ustugi wypetniony przez
pracownika Zleceniobiorcy, zgodnie z warunkami zamowienia
telefonicznego,

ktérego kopie otrzymuje Zleceniodawca.

W przypadku wykonania ustugi pod nieobecnos¢ Zleceniodawcy i
sporu dotyczgcego jakosci wykonania ustugi, wystarczajagcym
dowodem prawidtowej realizacji zlecenia sg informacje z systemu
monitorowania pojazddéw Zleceniobiorcy potwierdzajgce
uruchomienie przystawki mocy (pompy podcisnieniowej) w
promieniu 5 m od granicy posesji Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca zapewni wykonanie ustugi odbioru nieczystosci
ciektych, tak aby zapobiec ich rozlaniu. W przypadku rozlania sie
nieczystosci podczas wykonania ustugi, Zleceniobiorca zobowigzuje
sie do ich uprzatniecia.

§3. Obowigzki Zleceniodawcy

Gromadzenie nieczystosci ciektych jest obowigzkiem Zleceniodawcy

i w zwigzku z tym jest on zobowigzany do:

1) nie umieszczania w zbiorniku odpaddw i nieczystosci, ktorych
zbieranie uregulowane jest w innych przepisach prawa
powszechnie obowigzujagcego, w tym w szczegdlnosci
odpaddw niebezpiecznych,

2) zapewnienia dojazdu pojazdom Zleceniobiorcy do zbiornika,
rowniez w przypadku nieobecnosci Zleceniodawcy w dniu
wykonania ustugi,

3) Podpisania potwierdzenia wykonania ustugi i zachowania jego
oryginatu zgodnie z wymogiem prawa powszechnego.

§4. Wynagrodzenie i reklamacje
Zaptata wynagrodzenia za zrealizowane ustugi dokonywane bedzie

przez Zleceniodawce zgodnie z ustaleniami zawartymi w

zamowieniu telefonicznym, w jednej z nastepujgcych form:

1) gotéwka, do rak kierowcy pojazdu asenizacyjnego po
wykonaniu ustugi na podstawie wystawionego potwierdzenia,

2) gotowka w kasie Zleceniobiorcy w Jézefowie k/Btonia ul.
Lesna 1, pon.-pt. godz. 7-15, sob. do godz. 11, w terminie 7
dni od daty wykonania ustugi, na podstawie wystawionej
faktury lub potwierdzenia,

3) przelewem na podstawie faktury wystawionej przez
Zleceniobiorce po wykonaniu ustugi na konto nr 63 1020 1097
0000 7802 0001 7574 PKO BP S.A., w terminie 14 dni od daty
wystawienia faktury.

. Za dzien pfatnosci faktury uwaza sie dzien uznania rachunku

bankowego Zleceniobiorcy lub date wptaty zgodnie z ust. 1.
Zleceniodawca upowaznia Zleceniobiorce do wystawiania faktur
VAT bez podpisu Zleceniodawcy, o ile taki obowigzek wynika z
obowigzujgcych przepisow prawa.

Faktura bedzie przestana na wskazany adres do korespondencji
Zleceniodawcy lub, na co strony wyrazajg zgode, adres poczty
elektronicznej jezeli taki zostat wskazany w nagtéwku umowy.

Na zyczenie Zleceniodawcy, ktéry korzysta z ustug minimum 2 razy
w miesigcu dopuszcza sie wystawienie faktury zbiorczej na koniec
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. W przypadku

miesigca.

zastrzezen do jakosci wykonanej ustugi,
Zleceniodawca zobowigzany jest do zawiadomienia o tym fakcie
Zleceniobiorcy, nie pdzniej niz w terminie do 3 dni od dnia, w
ktérym ustuga zostata wykonana lub miata by¢ wykonana, zas w
przypadku, gdy reklamacja dotyczy tresci badz wysokosci faktury -
w terminie 3 dni od dnia jej otrzymania.

Reklamacja moze by¢ ztozona pisemnie lub ustnie - telefonicznie.

Telefonicznie ztozona reklamacja powinna by¢é niezwtocznie
potwierdzona na pisSmie tj. listem, faksem badZ poczty
elektroniczna.

. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji

Zleceniodawcy w terminie do 15 dni roboczych.
§5. Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 23 ust.1 pkt. 1 i ust.2 oraz art.27 ust.2 pkt. 1 Ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U Nr
133/1997, poz.883), Zleceniodawca wyraza zgode na przetwarzanie
danych zawartych w umowie, ich administrowanie oraz inne
wykorzystywanie dla celéw zwigzanych z realizacjg niniejszej
umowy oraz dla celéw marketingowych i promocyjnych.

. Zleceniodawca jest uprawniony do wglagdu do danych oraz ich

poprawiania lub aktualizacji.
§6. Czas trwania umowy
Rozwigzanie umowy
Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas nieokreslony.
Rozwigzania niniejszej umowy moze dokona¢ kazda ze stron przy
zachowaniu jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem
na koniec miesigca kalendarzowego.

. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy bez

zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku stwierdzenia
przekroczenia przez Zleceniodawce terminu ptatnosci o 30 dni. W
takiej sytuacji Zleceniobiorca moze obcigzy¢ Zleceniodawce
dodatkowo kosztami windykacji, w tym w szczegdlnosci
zryczattowanym kosztem jednego wezwania do zaptaty w wysokosci
10,00 zt (stownie: dziesie¢ ztotych) lub kosztem prowadzenia
windykacji przez wyspecjalizowany podmiot oraz kosztem
zgtoszenia Zleceniodawcy do biura informacji gospodarcze;j.

. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do odmowienia realizacji

zamowien telefonicznych Zleceniodawcy, w przypadku zalegania
przez Zleceniodawce z zaptatg wynagrodzenia okreslonego w § 4.

. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy bez

zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku razacego
naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien umowy, w tym w
szczegoblnosci dwukrotnego nieterminowego odbioru nieczystosci
ciektych, w inne dni niz dni ustawowo wolne od pracy.

. W przypadku zwtoki z zaptatg za wykonang ustuge, Zleceniobiorca

moze obcigzy¢ Zleceniodawce odsetkami ustawowymi.

§7. Postanowienia Koricowe
Zleceniodawca zobowiazuje sie do zawiadomienia Zleceniobiorcy o
kazdorazowej zmianie adresu do korespondencji wskazanego w
umowie. Korespondencje wystang na ostatni podany przez
Zleceniodawce adres uwaza sie za doreczona.

. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, jej rozwigzanie jak réwniez

zawiadomienia okresSlone w umowie, wymagajg formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

. We wszystkich sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa maja

zastosowanie przepisy prawa powszechnego.

. Wszelkie spory wynikte w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, po

wyczerpaniu  mozliwosci  ich  polubownego
rozstrzygane bedg przez wtasciwy Sad powszechny.
Umowa niniejsza zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

rozwigzania,

ZLECENIODAWCA

Strona 2z 2



